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Sint;...Niklaas 

GEMEENTERAAD 
Zitting van 
Schriftelijke vraag 

Schriftelijke vraag van raadslid Karel Noppe: Parkeren: mobiel betalen vs 
parkeerautomaten 

. lndiener(s) 
Karel Noppe (Open Vld); 

Gericht aan 
Carl Hanssens; 

Bondige toelichting 
ln 2017 werden de nieuwe parkeerautomaten in onze stad in gebruik genomen. Het werd toen 
mogelijk om· ook via sms of via de app van 4411 te betalen. 
Graag had ik per jaar (van 2017-2022) het overzicht ontvangen van het aantal betalingen via de 
parkeerautomaten vs het aantal betalingen via sms vs het aantal betalingen via de app van 
4411. Dit mag in absolute aantallen of in%. Ik zou graag de evolutie van het digitaal betalen vs 
betalen aan een automaat in kaart kunnen brengen en verqelijken.. · 
ln Sint-Niklaas is er maar één app/firma 4411 actief. Klopt dit? ln Gent bv. zijn er sinds de stad 
het parkeerregister openstelt voor private ontwikkelaars meerdere spelers die een app hebben 
gelanceerd. De tarieven worden vastgelegd door de Stad Gent, maar de ontwikkelaars kunnen 
daar zelf nog een bijkomende vergoeding bovenop vragen. 

• Zijn er plannen om ook in Sint-Niklaas het parkeerregister open te stellen en dus de 
markt open te gooien? 

• Hoe zit het met de bijkomende vergoeding via 4411? Is deze er? Hoe hoog is deze? 
Maakt de stad hierover afspraken met 4411? 

·, 
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bijlagen
Transacties parkeren - schriftetijke
vraag KN.pdf

MOBIEL BETALEN VS PARKEERAUTOMATEN

Geachte Raadslid

ln bijl.age vindt u de evolutie van.het aantaI transacties via de parkeerautomaten (cash en

bancontact) en via Be-MobiLe/44l1 (sms en app). Hieruit btijkt dat het aantal transacties via
4411 sterk gestegen is: van t2,9% in 20!7 naar 45,LY" in 2O22. Het aantal betatingen via
bancontact is ook gestegen: van 22,!o/o in 2077 naar 33,67o in 2022. Het aantal cash betal.ingen
aan de parkeerautomaat is dan weer sterk gedaatd: van 65,0% in 2OL7 naar 21,3Y" in 2022.

Op 15-01-2023 werd de overstap gemaakt naar Belgian Parking Register, een multi-provider
ptatform, zodat men van meerdere apps gebruik kan maken om een parkeerrecht aan te kopen.
Momenteel kan je ín Sint-NikLaas, naast de app 44L'7, ook gebruik maken van de apps EasyPark,

lndigo Neo en Yel.l.owbrick

De vergoeding/transactiekost voor het gebruik van 44tI bedraagt 0,15 EUR per sms en 0,35

EUR per sessie (app). ELke provider is vrij om deze kost zelf te bepalen.

Hoogachtend

Grote Markt 1 - 9100 Sint-Niktaas
TeL. 03 778 30 00 - info@sint-niklaas.be
www.sint-n iklaas.be



Sint-Niklaas

Cart Hanssens

schepèn

Johan Verhutst.
Atgemeen directeur

Lieven Dehandschutter
burgemee<!er
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Bancontact

20L9 2020
12.568 15.264

t3.tt7 73.238
13.783 7.878
t2.761 755
74.86t 4.564
74.462 7tA0I
10.193 10.008

77.337 70.152
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76.214 13.317

14.390 6.51s
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77.363

12.326
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9.92s
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11.467
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9.295
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2018
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12.009
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8.s49

10.077

12.224

13.440

13.604

73.187

12.044
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2018

29.180
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26.3s7
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72.803
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13.432

12.207
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