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Schriftelijke vraag van raadslid Chris Wauman: vragen kinderopvang
2023 SV 00013

VRAGEN

1. Stedelijke kinderdagopvang

a) Graag overzicht stedelijke kinderdagopvanglocaties (naam & adres van elk) en totaal aantal
opgevangen kinderen (van 2017 tot nu).

b) Voor elk stedelijk kinderdagverblijf: graag evolutie van 2017 tot nu.
« aantal begeleiders (vte)

 aantal openstaande vacatures (vte)

« categorie werknemer (en bijhorende loonschalen)

« voltijds/ deeltijds overzicht

 aantal ingeschreven kinderen

« gemiddeld aantal kinderen per begeleider

« aantal geweigerde inschrijvingen bij gebrek aan plaats

2. zelfde vraag voor onthaalouders

3. zelfde vraag voor de commerciéle creches of andere vormen.

4. Graag overzicht van gesloten kinderdagopvanglocaties /créches/ onthaalouders of andere van
2017 tot vandaag, inclusief aantal plaatsen en vte.

5. Graag overzicht van subsidies aan kinderdagopvang locaties/créches/onthaalouders/andere
van 2017 tot vandaag - totaalbedrag en aantal toekenning per type
(kinderdagopvanglocaties/créches/ onthaalouders/ andere).

6. Graag stand van zaken omtrent "uitbreidingsronde 2022" en het geleverde advies van het
college - graag inzage in collegebesluit(en) hieromtrent

7. Graag overzicht van opvanglocaties met negatieve inspectierapporten in Sint-Niklaas en
deelgemeenten

8. Graag jullie (actie)plan tot creatie van voldoende dagopvang, weekendopvang,
vakantieopvang en buitenschoolse opvang.



ANTWOORDEN
1. Stedelijke kinderdagopvang

a) Overzicht stedelijke kinderdagopvanglocaties
e Driekoningen Bremstraat 10
e Kameleon Heistraat 111
e Hermelijn Voskenslaan 22
e Pieternel Sint-Rochushof 19

Aantal unieke opgevangen kinderen per jaar per locatie
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Driekoningen 84 82 92 84 105 83
Kameleon 30 54 58 56 53 58
Hermelijn 130 130 142 148 131 149
Pieternel 34 25 27 26 30 29

b) Voor elk stedelijk kinderdagverblijf:
« aantal begeleiders (vte)
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Driekoningen 14 14 14 14 14 14
Kameleon 0 8 8 8 8 8
Hermelijn 15,5 15,5 155 155 155 155
Pieternel 4 4 4 4 4 4
Equivalenten
Peildatum VTE
01-01-2017 34,8
01-07-2017 34,3
01-01-2018 447
01-07-2018 45,3
01-01-2019 45,1
01-07-2019 45
01-01-2020 45
01-07-2020 45,8
01-01-2021 46,6
01-07-2021 46
01-01-2022 4495
01-07-2022 46,85
01-01-2023 45,85

« categorie werknemer (en bijhorende loonschalen)
e Kinderbegeleider: C1-2, vanaf 2021 IFIC-loonschalen
o Keukenmedewerker: D1-2-3
o Teamverantwoordelijken: B1-2-3



Loonschalen (aantallen)
Peildatum C1-2 | CAT 200 VC1 -VC2

01-01-2017 40

01-07-2017 40

01-01-2018 50

01-07-2018 51

01-01-2019 50

01-07-2019 53

01-01-2020 51

01-07-2020 52

01-01-2021 53

01-07-2021 55

01-01-2022 36 16
01-07-2022 41 15
01-01-2023 41 14

Regime (aantallen)
Peildatum deeltijds voltijds

01-01-2017 19 21
01-07-2017 20 20
01-01-2018 22 28
01-07-2018 21 30
01-01-2019 19 31
01-07-2019 25 28
01-01-2020 24 27
01-07-2020 24 28
01-01-2021 26 27
01-07-2021 28 27
01-01-2022 25 27
01-07-2022 25 31
01-01-2023 26 29

« aantal ingeschreven kinderen
Zie hoger: aantal opgevangen kinderen.

¢ gemiddeld aantal kinderen per begeleider

De wettelijke norm wanneer slechts 1 kinderbegeleider aanwezig is, is 8 kinderen. Van zodra er
2 aanwezig zijn is de norm 1 kinderbegeleider voor 9 kinderen. In onze groepsopvangen gaan
we nooit over die grens.

Kinderbegeleiders werken in shifts, zodat ze overheen de hele dag het aantal kinderen in de
groepen kunnen dekken. Het is niet mogelijk om de gemiddelde ratio te bepalen, omdat de ratio
doorheen de dag verandert (pauzes, shifts, kinderen worden gebracht en opgehaald doorheen
de dag,...). Met andere woorden: op elk moment is het aantal kinderbegeleiders en het aantal
kinderen verschillend.

In 2019 werd door VVSG een audit uitgevoerd in 8 kinderdagverblijven rond de ratio.
Groepsopvang Hermelijn deed mee aan het onderzoek en registreerde op verschillende



momenten van de dag de ratio. Daaruit bleek dat de ratio gemiddeld 4,8 kinderen per
kinderbegeleider bedroeg. In vergelijking met de andere kinderdagverblijven was deze score
goed en bleek er voldoende ruimte voor kindgerichte activiteiten.
Deze gegevens liggen in de lijn van de realistische ratio, waarbij we personeel inzetten in de
leefgroepen en daarbij streven naar ongeveer 6 kinderen per kinderbegeleider.

Sinds de crisis in de kinderopvang kampt ook de stedelijke groepsvang met afwezigheden en
personeelstekorten. Hoewel er op bepaalde momenten creatieve oplossingen nodig waren
(inspringen van collega’s uit andere groepsopvangen, inspringen van leidinggevenden, extra
aanwervingen,...), wordt de ratio streng in de gaten gehouden en wordt de vastgelegde grens

nergens overschreden.

» aantal geweigerde inschrijvingen bij gebrek aan plaats
We kunnen geen overzicht geven per onderdeel (dus enkel cijfers voor groeps- en

gezinsopvang, stedelijk en privé samen). Hieronder het jaaroverzicht van 2019 tot en met 2022
met het aantal unieke cijfers (zie onbeantwoorde opvangvragen).

Status laatste week van februari 2020

Aantal unieke opvangvragen aan het lokaal loket met als startdatum van de opvang het jaar 2019

Werkingsgebied Totaal aantal unieke
opvangvragen bij het
lokaal loket met als

Aantal
onbeantwoorde

opvangvragen zonder

Aantal onbeantwoorde
opvangvragen met een
opvangvoorstel dat niet

Aantal deels onbeantwoorde opvangvragen met een
opvangvoorstel dat aanvaard werd door het gezin, maar afwijkt
van de oorspronkelijke vraag

oorspronkelijke opvangvoorstel aanvaard werd door het gezin Minstens 1 maand later Minder opvangdagen dan
startdatum het jaar gestart gevraagd
2019

Sint-Niklaas 554 336 94 41 16

Aantal unieke opvangvragen aan het lokaal loket met startdatum opvang in 2020

Status laatste week van februari 2021

Aantal deels onbeantwoorde opvangvragen met een opvangvoorstel dat
aanvaard werd door het gezin,
Onbeantwoorde opvangvragen maar afwijkt van de oorspronkelijke vraag
Aantal unieke opvangvragen Aantal onbeantwoorde
bij het lokaal loket met als Aantal onbeantwoorde opvangvragen met een
oorspronkelijke startdatum opvangvragen zonder opvangvoorstel dat niet Minder opvangdagen dan
het jaar 2020 opvangvoorstel aanvaard werd door het gezin Minstens 1 maand later gestart gevraagd
435 201 57 30 26
Totaal aantal
Vraag naar inclusieve opvang voor] 0 . 2 . o
een kind met specifieke zorgen
Vraag naar een dringende 107 76
opvangplaats
Vraag naar een plasts met a 7 0 5 o
ruimere openingsmomenten
Vraag van een gezingat voldoet 144 74
aan de voorrangsregtls
142 63
Vraag van een kwetshaar gezin

Aantal unieke opvangvragen aan het lokaal loket met startdatum opvang in 2021

Status laatste week van februari 2022

d‘} Aantal deels onbeantwoorde opvangvragen met een opvangvoorstel dat
aanvaard werd door het gezin,
Onbeantwoorde opvangvragen maar afwijkt van de oorspronkelijke vraag
Aantal unieke opvangvragen Aantal onbeantwoorde
bij het lokaal loket met als Aantal onbeantwoorde opvangvragen met een
corspronkelijke startdatum opvangvragen zonder opvangvoorstel dat niet Minder opvangdagen dan
het jaar 2021 opvangvoorstel aanvaard werd door het gezin Minstens 1 maand later gestart gevraagd
707 208 121 41 14
Totaal aantal
Vraag naar inclusieve opvang voor| 19 5 o 0 0
een kind met specifieke zorgen
Vraag naar een dringende 273 . o s .
opvangplaats
Vrlaagnaar eer\plaats met 77 18 g 1 3
ruimere openingsmomenten
Vraag van een gezin dat voldoet 179 57 a2 s 5
aan de voorrangsregels
. 185 51 34 8 6
Vraag van een kwetshaar gezin




Aantal unieke opvangvragen aan het lokaal loket met startdatum opvang in 2022
Status laatste volledige week van februari 2023
[=F) Aantal deels onbeantwoorde opvanguragen met een opvangvoorstel dat
aanvaard werd door het gezin,
Onbeantwoorde opvanguragen maar afwijkt van de oorspronkelijke vraag
Aantal unieke opvangvragen Aantal onbeantwoorde
bij het lokaal loket met als Aantal onbeantwoorde opvangvragen met een
oorspronkelijke startdatum opvangvragen zonder opvangvoorstel dat niet Minder opvangdagen dan
het jaar 2022 opvangvoorstel aanvaard werd door het gezin Minstens 1 maand later gestart gevraagd

1191 503 205 15 3
Totaal aantal
Vraag naar inclusieve opvang voor 25 16 5 o o
een kind met specifieke zorgen
Vraag naar een dringende 417 223 a3 2 2
opvangplaats
Vraag naar een plaats met ruimere 166 79 28 2 1
openingsmomenten
Vraag van een gezin dat voldoet aan 240 115 51 0 1
de voorrangsregels

228 113 46 o 1
Vraag van een kwetsbaar gezin

2. zelfde vraag voor onthaalouders

« overzicht kinderdagopvanglocaties (naam & adres van elk)
Zie https://kinderopvang.sint-niklaas.be/nl/initiatieven

« totaal aantal opgevangen kinderen (van 2017 tot nu)
2017 2018 2019 2020 2021 2022

291 293 274 242 258 224

¢ aantal begeleiders (vte)
Aantal onthaalouders:
2017 2018 2019 2020 2021 2022

32 26 25 25 23 18

« aantal openstaande vacatures (vte)
Niet van toepassing

 categorie werknemer (en bijhorende loonschalen)
2 onthaalouders als werknemer in dienst sinds 31/3/2022 - 1,9 VTE op E-niveau

« voltijds/ deeltijds overzicht

Wij hebben enkel een overzicht van de 'openingsuren’ van elke onthaalouder voor 2022, zie
hieronder. Onthaalouders zijn geen werknemers (tenzij in werknemersstatuut, aangegeven met
WNS) en kiezen dus zelf hun openingstijden. Zie ook https://kinderopvang.sint-
niklaas.be/nl/initiatieven, ‘meer info’ per opvanglocatie.

Openingsdagen

Locatie 1 (WNS) 5 dagen
Locatie 2 (WNS) 4,5 dagen
Locatie 3 4 dagen
Locatie 4 4 dagen
Locatie 5 5 dagen
Locatie 6 5 dagen

Locatie 7 5 dagen


https://kinderopvang.sint-niklaas.be/nl/initiatieven
https://kinderopvang.sint-niklaas.be/nl/initiatieven
https://kinderopvang.sint-niklaas.be/nl/initiatieven

Locatie 8 4 dagen

Locatie 9 5 dagen
Locatie 10 5 dagen
Locatie 11 3 dagen
Locatie 12 4 dagen
Locatie 13 5 dagen
Locatie 14 5 dagen
Locatie 15 5 dagen
Locatie 16 4 dagen
Locatie 17 4 dagen
Locatie 18 5 dagen
Locatie 19 3 dagen

« aantal ingeschreven kinderen
Zie hoger: totaal ingeschreven kinderen (opgevangen kinderen = ingeschreven kinderen)

» gemiddeld aantal kinderen per begeleider

Er wordt gestreefd naar 4 kinderen per onthaalouder, maar een onthaalouder kan maximaal
evenveel kinderen opvangen als er vergunde plaatsen zijn.

« aantal geweigerde inschrijvingen bij gebrek aan plaats

Zie overzichten sedert 2019 bij vorige vraag.

3. zelfde vraag voor de commerciéle créches of andere vormen.

« overzicht kinderdagopvanglocaties (naam & adres van elk)
Zie https://kinderopvang.sint-niklaas.be/nl/initiatieven

en totaal aantal opgevangen kinderen (van 2017 tot nu)
We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.

Voor elk initiatief: evolutie van 2017 tot nu.

¢ aantal begeleiders (vte)

We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.

« aantal openstaande vacatures (vte)
We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.

« categorie werknemer (en bijhorende loonschalen)
We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.


https://kinderopvang.sint-niklaas.be/nl/initiatieven

« voltijds/ deeltijds overzicht
We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.

« aantal ingeschreven kinderen
We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.

¢ gemiddeld aantal kinderen per begeleider
We beschikken niet over deze informatie en we kunnen deze ook niet opvragen bij de
organisatoren.

« aantal geweigerde inschrijvingen bij gebrek aan plaats
Zie overzichten sedert 2019 bij vorige vraag.

4. Overzicht van gesloten kinderdagopvanglocaties /créches/ onthaalouders of andere van 2017
tot vandaag, inclusief aantal plaatsen en vte.

Zie overzicht voor 2022 hieronder. Er staan een aantal overnames gepland en Opgroeien heeft
op 01/03/2023 gecommuniceerd dat plaatsen IKT die verloren gegaan zijn door sluiting in
dezelfde gemeente opnieuw ingezet kunnen worden (eerste oproep vanaf 6 maart). We hebben
geen zicht op hoeveel plaatsen IKT er opnieuw naar Sint-Niklaas zullen komen.

Gestopte of verminderde plaatsen 2022

Gezinsopvang
Stedelijke Gezinsopvang 42
Vzw Zonnestraal 16
58

Groepsopvang
Inimini (overname 2023) 18
Mameco 18
t boeleke (overname 2023) 16
Kiekeboe 14
Kleine Wondertjes 3
Vrolijke Vriendjes 23
Bengels 2
Wollen Voetjes 7
Peperkoekenhuisje 8
Mamsipapsi (maart 2023) 14
123

De evolutie van starters en stoppers sedert 2017 kan gevolgd worden in de tabellen op de
hiernavolgende bladzijden (zie ook https://www.opgroeien.be/kennis/cijfers-en-
onderzoek/kinderopvang-babys-en-peuters/cijfers-op-maat#toc-plaatsen-en-locaties-opvang-
baby-s-en-peuters)



https://www.opgroeien.be/kennis/cijfers-en-onderzoek/kinderopvang-babys-en-peuters/cijfers-op-maat#toc-plaatsen-en-locaties-opvang-baby-s-en-peuters
https://www.opgroeien.be/kennis/cijfers-en-onderzoek/kinderopvang-babys-en-peuters/cijfers-op-maat#toc-plaatsen-en-locaties-opvang-baby-s-en-peuters
https://www.opgroeien.be/kennis/cijfers-en-onderzoek/kinderopvang-babys-en-peuters/cijfers-op-maat#toc-plaatsen-en-locaties-opvang-baby-s-en-peuters
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5. Overzicht van subsidies aan kinderdagopvang locaties/créches/onthaalouders/andere van
2017 tot vandaag - totaalbedrag en aantal toekenning per type
(kinderdagopvanglocaties/créches/ onthaalouders/ andere).

Zie https://www.kindengezin.be/nl/professionelen/sector/kinderopvang/subsidies-en-financieel

De stedelijke gezins- en groepsopvang ontving volgende bedragen:

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Subsidies GZ0 | 327 658 248 918 235 421 326 026 301 810 346 528
Subsidies GRO|1 229305 | 1424572 | 1757938 [ 1902934 | 1735946 | 2059 982

GZO : Gezinsopvang (onthaalouders)
GRO: Groepsopvang (kinderdagverblijven)

6. Stand van zaken omtrent "uitbreidingsronde 2022" en het geleverde advies van het college -
graag inzage in collegebesluit(en) hieromtrent

Zowel 2022 als 2023 zijn een testronde om te zien of er uitbreidingsrondes georganiseerd
kunnen worden op basis van cijfers van de lokale loketten kinderopvang. Er zijn slechts 125
plaatsen per jaar beschikbaar. Sint-Niklaas werd bij de laatste 20 gemeenten geselecteerd en na
jurygesprekken werden 9 plaatsen toegewezen aan Sint-Niklaas. Er werd eind 2022 een
uitbreidingsronde georganiseerd waarop 3 organisatoren hebben ingetekend. De Kleine Wereld
kreeg 6 plaatsen, Pieternel 3 en Groepsopvang Sinaai O plaatsen. De eindbeslissing van
Opgroeien volgt nog.

Zie bijlagen
1) CBS 18-07-2022 - Procedure en criteria voor uitbreidingsronde kinderopvang baby's en
peuters

2) Criteria voor uitbreidingsronde kinderopvang baby’s en peuters trap 2 subsidies

7. Overzicht van opvanglocaties met negatieve inspectierapporten in Sint-Niklaas en
deelgemeenten

Het is nu mogelijk om verslagen te raadplegen (voorlopig enkel van inspecties gedaan na 16
november 2022) via
https://publiek.departementwvg.be/Cobrha/Institutions/Search/Zorginspectie.

Verslagen kunnen ook opgevraagd worden via mail bij zorginspectie.

In 2022 werden 2 locaties kinderopvang met onmiddellijke ingang geschorst door een klacht (nl
Vrolijke Vriendjes en 't Boeleke). Deze locaties hebben hun vergunning zelf stopgezet. 't
Boeleke werd ondertussen overgenomen.


https://www.kindengezin.be/nl/professionelen/sector/kinderopvang/subsidies-en-financieel
https://publiek.departementwvg.be/Cobrha/Institutions/Search/Zorginspectie

8. Graag jullie (actie)plan tot creatie van voldoende dagopvang, weekendopvang,
vakantieopvang en buitenschoolse opvang.

- De cijfers die we aan het loket verzamelen en de gegevens die in de dienst regie
kinderopvang voorhanden zijn, bieden ons een overzicht van de noden in onze stad. Zo
brengen we de nood aan kinderopvang per wijk in kaart, kunnen we inschatten welke
vragen onbeantwoord blijven,...

Deze informatie wordt gecommuniceerd naar alle organisatoren en wordt gebruikt om
een aanpak op maat voor te stellen in onze stad.

- Wij investeren sterk in goede contacten met de organisatoren en in het uitbouwen van
een stevig netwerk. Dat gebeurt op zeer diverse manieren: het LOK (lokaal overleg
kinderopvang), netwerkevents, plaatsbezoeken, informele contacten,
informatieverspreiding,...

- Bij uitbreidingsrondes zorgt de regisseur kinderopvang ervoor dat alle organisatoren op
de hoogte zijn en dat de procedures duidelijk zijn.

- Vanuit onze stedelijke kinderopvang organiseren we dringende opvang, zaterdagopvang
(groepsopvang Hermelijn), vakantieopvang en voorzien we ook gezinsopvang
(samenwerkende onthaalouders, werknemersstatuut,...).

- De buitenschoolse kinderopvang (ook vakantieopvang) bevindt zich momenteel in een
overgangsfase naar de invoering van het ‘decreet buitenschoolse opvang en activiteiten
vanaf 1 januari 2026.

Voor meer informatie: https://www.opgroeien.be/over-
opgroeien/projecten/buitenschoolse-opvang-en-activiteiten

’

17-03-2023


https://www.opgroeien.be/over-opgroeien/projecten/buitenschoolse-opvang-en-activiteiten
https://www.opgroeien.be/over-opgroeien/projecten/buitenschoolse-opvang-en-activiteiten

I, Sint-Niklaas
Q

COLLEGE VAN BURGEMEESTER EN SCHEPENEN
Zitting van 18 juli 2022
Besluit

Samenstelling:

Aanwezig:

de heer Lieven Dehandschutter, burgemeester-voorzitter (N-VA); de heer Peter Buysrogge,
schepen (N-VA); de heer Bart De Bruyne, schepen (Groen); de heer Filip Baeyens, schepen (N-
VA); mevrouw Sofie Heyrman, schepen (Groen); de heer Johan Verhulst, algemeen directeur

Verontschuldigd:

de heer Wout De Meester, schepen (Groen); mevrouw Ine Somers, schepen (Open VLd); de heer
Carl Hanssens, schepen (N-VA); de heer Maxime Callaert, schepen (N-VA); de heer Tarik Van
Ballaer, adjunct-algemeen directeur

120 2022_CBS_02471 Procedure en criteria voor uitbreidingsronde kinderopvang
baby's en peuters: goedkeuring

Behandelende cluster - dienst
Welzijn - Afdeling opvoeding en onderwijs

Bondige toelichting

De Vlaamse Regering wil met een meerjarenprogrammatie (2020-2024) nieuwe plaatsen
creéren in regio’s waar de nood aan kinderopvang het hoogst is en wil kwaliteitsvolle en
betaalbare opvangplaatsen voorzien voor elk gezin met een behoefte aan kinderopvang. Om
deze doelstelling te realiseren, stelt de Vlaamse Regering nieuwe subsidies ter beschikking in
de vorm van uitbreidingsronden kinderopvang voor baby's en peuters (125 plaatsen subsidie
inkomenstarief trap 2A). Er zijn grote verschillen in vraag en aanbod kinderopvang tussen
steden en gemeenten, daarom is lokaal maatwerk nodig. Agentschap opgroeien wil evolueren
naar een systeem waarbij lokale besturen vanuit hun regierol aantonen wat de exacte nood is
aan bijkomende opvangplaatsen in hun stad (op basis van gegevens geregistreerd door het
Lokaal Loket Kinderopvang). Regie kinderopvang heeft de nood aan bijkomende plaatsen
aangetoond en Sint-Niklaas is geselecteerd bij de laatste twintig gemeenten die in aanmerking
komen voor deze uitbreidingsronde. Regie kinderopvang heeft tijd tot 31 juli 2022 om een
dossier in te dienen om bij de laatste tien gemeenten te eindigen.

Als Sint-Niklaas bij de laatste tien gekozen gemeenten eindigt, verwacht Agentschap Opgroeien
dat het lokaal bestuur een kwalitatief en zorgvuldig advies met score formuleert over de
aanvragen in de gemeente. Om tot dit advies te komen werden binnen het Lokaal Overleg
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Kinderopvang beoordelingscriteria en een beoordelingsprocedure vastgesteld waaraan elke
aanvraag die in het kader van uitbreidingsronden wordt ingediend zal getoetst worden.

Aan de gemeenteraad wordt gevraagd de beoordelingscriteria en de beoordelingsprocedure bij
uitbreidingsronden betreffende kinderopvang van baby's en peuters goed te keuren.

Juridische grond

Decreet lokaal bestuur, artikelen 40 en 41.

Decreet van 20 april 2012 houdende de organisatie van kinderopvang van baby's en peuters.
Besluit van 9 mei 2014 van de Vlaamse Regering houdende de procedures voor de aanvraag en
de toekenning van de vergunning en de subsidies voor gezinsopvang en groepsopvang van
baby's en peuter.

Beleidsprogramma 2019 - 2024 (Beleidsprogramma Stad Sint-Niklaas Actieplan 28: Het aanbod
aan betaalbare en kwaliteitsvolle kinderopvang verder uitbreiden).

Argumentatie

In het kader van de regieopdracht inzake kinderopvang, toegewezen aan de lokale besturen,
verwacht Agentschap Opgroeien een kwalitatief en zorgvuldig opgesteld advies met betrekking
tot de subsidieaanvragen van organisatoren op het grondgebied van de gemeente. Het advies
van het lokaal bestuur weegt relatief zwaar door bij de definitieve beoordeling door Agentschap
Opgroeien. Het advies zelf wordt ook beoordeeld.

Wanneer Agentschap Opgroeien beslist dat het advies niet voldoet aan de verwachtingen, kan
de lokale score van het betreffende advies, alsook van alle andere adviezen van het lokaal
bestuur, tot een nulscore herleid worden. Een kwaliteitsvol en zorgvuldig lokaal advies is
gebaseerd op een aantal criteria die voldoen aan volgende eigenschappen:

- relevant, objectief, transparant en aanvullend zijn op de criteria van Agentschap Opgroeien;

- passend binnen de meerjarenplanning;

- bestaande uit relevante toegankelijkheidscriteria zoals bijvoorbeeld begrijpbaarheid,
betrouwbaarheid, beschikbaarheid, bruikbaarheid, bekendheid, betaalbaarheid.

Elk opgesteld criterium krijgt een maximale score toegekend en is opgedeeld in relevante
indicatoren.

De opgestelde criteria en procedure werden opgenomen in het document in bijlage
'‘beoordelingscriteria en -procedure voor uitbreidingsronden kinderopvang baby's en peuters'.
Het lokaal bestuur wordt geacht de beoordelingscriteria en procedure goed te keuren en bekend
te maken zodat organisatoren weten waarop de score van het lokaal bestuur gebaseerd zal zijn.
De oproep voor de subsidieronde volgt in oktober 2022.

Besluit
Het college van burgemeester en schepenen stelt voor aan de gemeenteraad:

Artikel 1

de criteria en procedure voor de uitbreidingsronde 2022 subsidietrap 2A goed te keuren.
Een exemplaar van de procedure en de criteria worden als bijlage aan de notulen van deze
zitting gehecht.
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Bijlagen
Procedure UR 22 trap 2
Criteria uitbreidingsronde 2022

Gezien en goedgekeurd door het college van burgemeester en schepenen

—

Johan Verhulst Lieven Dehandschutter
algemeen directeur burgemeester
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Criteria voor uitbreidingsronde
kinderopvang baby’s en peuters trap 2
subsidies

Leidraad voor het formuleren van een kwalitatief en zorgvuldig advies bij
aanvragen tot subsidies trap 2 met ingang van 1 september 2022.

Hieronder worden de verschillende beoordelingscriteria opgesomd, die ook een gewicht
toegekend krijgen. Een motivering wordt gegeven waarom deze criteria voor Sint-Niklaas als
belangrijk worden aanzien. De criteria werden goedgekeurd door het lokaal overleg
kinderopvang (28/03/2022) en de gemeenteraad (26/08/2022) na advies van het college van
burgemeester en schepenen op 18/07/2022.

Criterium 1: Ligging en bereikbaarheid

1.1. De wijk waar het opvanginitiatief gelegen is heeft een bepaalde kwetsbaarheid: hoogste,
hoge, middelmatige, lage of laagste kwetsbaarheid.
Zie bijlage ‘bepaling kwetsbaarheid van een wijk'.
Verdeling punten:
- Hoogste kwetsbaarheid: 10 punten
- Hoge kwetsbaarheid: 7 punten
- Middelmatige kwetsbaarheid: 5 punten
- Lage kwetsbaarheid: 3 punten
- Laagste kwetsbaarheid: O punten
- Uitzondering: Indien een initiatief op maximaal 200 meter (straal gemeten in
geoloket) ligt van een wijk met een hogere kwetsbaarheid dan zal het advies
opgemaakt worden adhv de wijk met de hoogste kwetsbaarheid.

Motivering:
Hoe hoger de kwetsbaarheid in een wijk, hoe groter de nood aan plaatsen met

inkomenstarief. Dit criterium voldoet ook aan de doelstelling om betaalbare opvang binnen
een redelijke termijn en afstand te zien voor elk gezin dat kinderopvang nodig heeft. De
bepaling van kwetsbaarheid van een wijk kan opgevraagd worden bij de secretaris van het
LOK.

1.2.De wijk waar het opvanginitiatief gelegen is telt max 30% (hoge nood), tussen de 30 en 50
% (middelmatige nood) of meer dan 50 % (lage nood) opvangplaatsen ten opzichte van het
aantal kinderen tussen 0 en 3 jaar in de wijk.

Zie bijlage ‘bepaling nood kinderopvangplaatsen’.

Grote Markt 1 - 9100 Sint-Niklaas
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Verdeling punten:
- Hoge nood: 6 punten
- Middelmatige nood: 4 punten
- Lage nood: 2 punten
- Uitzondering: Indien een initiatief op maximaal 200 meter (straal gemeten in
geoloket) ligt van een wijk met een hogere nood dan zal het advies
opgemaakt worden adhv de wijk met de hoogste nood.
Motivering:
Het is belangrijk om een goede spreiding te hebben van onze opvanglocaties. Sint-Niklaas
telt een aantal wijken waar het aantal opvangplaatsen in verhouding tot het aantal kinderen
jonger dan 3 jaar zeer beperkt is. Het spreekt voor zich dat de nood aan kinderopvang in
deze wijken groter is dan in wijken waar reeds een hoger percentage aan plaatsen
beschikbaar is.

1.3. Ligging ten opzichte van reeds bestaande organisatoren.
Het initiatief ligt op meer dan 200 meter (straal) van reeds bestaande organisator in de buurt:
2 punten

Motivering:
Om een goede spreiding van kinderopvangplaatsen te garanderen en kinderopvang in

de stad leefbaar te houden voor organisatoren willen we vermijden dat nieuwe
initiatieven te dicht opstarten bij een reeds bestaande organisator.

1.4. Invalswegen.
Het initiatief ligt aan een belangrijke invalsweg of heeft een directe verbinding met belangrijke
invalswegen: 2 punten

Motivering:
Als een opvanginitiatief aan een belangrijke invalsas of weg ligt kunnen ouders in
transit de opvang makkelijker bereiken.

1.5. Bereikbaarheid.
Bereikbaarheid openbaar vervoer:
- Mobiscore hoger dan 8,5 op tien: 6 punten
- Mobiscore tussen 7 en 8,5 op tien: 4 punten
- Mobiscore lager dan 7 op tien: 2 punten
De opvanglocatie beschikt over voldoende buggy- en maxicosy ruimte: 3 punten

Motivering:
Voor kwetsbare gezinnen is het belangrijk dat de opvang bereikbaar is via het openbaar

vervoer of te voet/met de fiets. Ouders brengen hun kinderen vaak in een buggy of
maxicosy en willen zich erna snel kunnen verplaatsen. Hiervoor is het belangrijk dat er
voldoende ruimte is voor buggy’s en maxicosy.

1 september 2022 - Trap 2 Criteria uitbreidingsronde Pagina 2



l, Sint-Niklaas
Q

1.6. Stadsontwikkeling.
Verdeling punten:
- Het initiatief ligt in een wijk die in ontwikkeling is of binnen 2 jaar ontwikkeld zal
worden: 2 punten

Motivering:
Het is belangrijk om rekening te houden met de stadsontwikkeling in onze wijken. De

toekomstige nood aan opvang kan zo voor een deel al opgevangen worden.

Criterium 2: Het kinderopvanginitiatief heeft een flexibel aanbod naar ouders toe.

2.1. Het kinderopvanginitiatief is geopend buiten de standaard openingsuren.
Het kinderopvanginitiatief is meer dan 11 uren per dag open (minstens een half uur langer dan
standaard openingsuren tussen 7 en 18 uur, bij voorkeur voor 7 uur): 3 punten

Motivering:
Het loket kinderopvang krijgt steeds vaker de vraag of er opvanginitiatieven zijn die

vroeger open zijn dan 7 uur of later dan 18 uur. Vooral opvang vanaf 6u30 wordt veel
gevraagd in het centraal aanmeldingssysteem. Met dit criterium willen we aan die vraag
tegemoetkomen.

2.2. Het kinderopvanginitiatief is meer geopend dan de standaard openingsdagen.
Het kinderopvanginitiatief is meer dan de verplichte 220 dagen per jaar open: 2 punten

Motivering:
Er is een tekort aan opvangplaatsen in Sint-Niklaas. Door meer dan 220 dagen per jaar

open te zijn, denken we iets beter te kunnen voldoen aan de nood aan opvang.

2.3. Het kinderopvanginitiatief houdt plaatsen vrij voor dringende opvangvragen.
Het kinderopvanginitiatief houdt minstens 10% van zijn plaatsen vrij voor dringende
opvangvragen: 4 punten.

Motivering:
We merken dat maatschappelijk assistenten en doelgroepenwerkers het vaak moeilijk

hebben om hun cliénten met een dringende opvangvraag te helpen bij het vinden van
kinderopvang. Daarnaast stijgt het aantal dringende opvangplaatsen elk jaar. Door de
derde indicator binnen dit criterium proberen we de drempel te verlagen voor kinderen
uit maatschappelijk kwetsbare gezinnen en hun kansen op maatschappelijke integratie
te verhogen.
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Criterium 3: Het kinderopvanaginitiatief is laagdrempelig voor ouders.

3.1. Financiéle drempels verlagen.

Verdeling punten:

- De aanvrager zoekt samen met de ouder naar een oplossing bij het niet tijdig kunnen
betalen van de rekening (vb. afbetalingsplan opstellen, uitstel van betaling,...): 4 punten

- De aanvrager vraagt geen waarborg voor gezinnen met een gezamenlijk inkomen lager
dan 29 599,43 EUR (bedrag 2022 afhankelijk van indexering/aanpassen): 3 punten

- De aanvrager rekent ongerechtvaardigde afwezigheden aan aan maximum het
inkomenstarief dat de ouders betalen: 3 punten

- De aanvrager rekent geen opzegvergoeding aan voor mensen met een individueel
verminderd tarief: 1 punt

- De aanvrager voorziet meer dan de wettelijk verplichte 18 gerechtvaardigde
afwezigheidsdagen voor een voltijds opvangplan: 2 punten

- De aanvrager maakt samen met de ouder een plan van aanpak op bij het niet naleven
van het opvangplan: 2 punten

- De aanvrager begeleidt ouders actief bij de aanvraag van een attest inkomenstarief of
een individueel verminderd tarief (niet enkel doorverwijzing): 2 punten

Motivering:
Het is belangrijk dat initiatieven zo veel mogelijk hun financiéle en andere drempels

verlagen ter bestrijding van de armoede in de stad.

Criterium 4: De aanvrager werkt samen met het lokaal bestuur en andere partners.

4.1. De aanvrager werkt actief mee aan het centraal aanmeldingssysteem voor opvangvragen.
Verdeling punten:

= Samenwerkingsovereenkomst getekend: 7 punten

= Antwoorden op aanvragen kinderopvang binnen afgesproken termijn: 5
punten

= Quders doorverwijzen naar de website kinderopvang.sint-niklaas.be
indien er geen plaats is: 1 punt

= Aanvragen die komen buiten het aanmeldingssysteem inputten: 3 punten

Motivering:
Enkel als iedereen meewerkt met het centraal aanmeldingssysteem krijgen we zicht op de

werkelijke nood aan kinderopvang in Sint-Niklaas. Agentschap Opgroeien vraagt jaarlijks ook
concrete cijfers over aanvragen kinderopvang. Toekomstige uitbreidingsrondes zullen
gebaseerd zijn op cijfers van het lokaal loket kinderopvang (aanmeldingssysteem).
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4.2. De aanvrager neemt deel aan de vergaderingen van het lokaal overleg kinderopvang.
Verdeling punten:
- De aanvrager stelt zichzelf en het kinderopvanginitiatief voor op de eerstkomende
vergadering van het lok: 1 punt.
- De aanvrager neemt op jaarbasis deel aan minstens de helft van de vergaderingen van
het lokaal overleg kinderopvang: 2 punten.

Motivering:
Het is enkel door een grote betrokkenheid van alle opvanginitiatieven bij het lokaal bestuur en

de partners dat er een verschil kan gemaakt worden voor ouders met een nood aan
kinderopvang. Door samenwerking in het belang van de ouders/kinderen, door samen nadenken
over de juiste accenten en prioriteiten draagt iedereen zijn steentje bij tot het bieden van
antwoorden aan de noden van ouders.

4.3. De aanvrager toont aan actief informatie te geven over welzijnsdiensten.
De aanvrager toont aan actief informatie te geven over welzijnsdiensten gericht op ouders van
jonge kinderen, zoals huis van het kind en het loket kinderopvang en onderwijs: 1 punt.

Motivering:
Als stad vinden we het belangrijk dat initiatieven weet hebben van de sociale kaart met
betrekking tot organisaties die werken in het belang van kinderen en hun ouders en een
actieve rol opnemen in informatieverstrekking hierover.

4.4. De aanvrager werkt samen met een netwerk van partners in de stad.

De aanvrager werkt samen met een netwerk van stedelijke diensten, OCMW diensten, VDAB en
andere organisaties die werken in het belang van maatschappelijk kwetsbare gezinnen,
bijvoorbeeld om opvangplaatsen te creéren specifiek voor kinderen uit deze gezinnen of om
samen drempels te verlagen: 3 punten

Motivering:
In Sint-Niklaas wonen een groot aantal kwetsbare gezinnen. Dit criterium probeert een

netwerk samen te stellen van verschillende partners die samenwerken in het belang van
deze gezinnen. Niet enkel doorverwijzing van ouders of het geven van informatie over
partners is belangrijk, maar ook ondersteuning van de gezinnen. Voor ouders is de
kinderopvang vaak een eerste contactpersoon wanneer ze een hulpvraag hebben. Zo kan
de drempel verlaagd worden voor meer mensen uit maatschappelijk kwetsbare gezinnen
en hun kansen op maatschappelijke integratie verhogen.
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