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GEMEENTERAAD 
Zitting van 
Schriftelijke vraag 

Schriftelijke vraag van raadslid Chris Wauman: Dak- en thuislozen in Sint­ 
Niklaas: actieplan? 

lndiener(s) 
Chris Wauman .(PVDA); 

Gericht aan 
Sofie Heyrman; 

Bondige toelichting , 
31 maart presenteerde de Koning Boudewijnstichting het eerste resultaat van een 
daklozentelling in Sint-Niklaas. Onze regio telt maar Uefst 788 dak- en thuislozen, waarvan 274 
kinderen. 
Het resultaat in Sint-Niklaas is schokkend: 288 dak- en thuislozen, waarvan er 12 in openbare 
ruimtes (onder andere park, station) en 15 in niet-conventionele ruimtes (o.a. qaraqeboxen, 
tenten en vrachtwagens) verblijven. 
De nood en problematiek is dus veel groter dan jullie tot nu toe inschatten. Welke conclusies - 
nemen jullie en welke bijkomende maatregelen plannen jullie? Wanneer zal de stad zelf_ 
initiatieven nemen om wonen betaalbaar te maken voor heel de werkende klasse? 
De tijd van improvisatie en opvang van amper drie daklozen in een niet reglementaire 
noodwoning is voorbij. Een echt actieplan is op zijn plaats. 
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Schriftel,ijke vraag over Dak- en thuislozen in Sint-Niklaas: actieplan?

Geacht raads[id

Op 28 apriI bezorgde u ons volgende schriftel.ijke vraag:

"37 maart presenteerde de Koning Boudewijinstichting het eerste resultoatvon een daklozentelLing in
Sint-Niklaos. Onze regio telt moar liefst,788 dak- en thuislozen, waarvan 274 kinderen. Het resultaot
in Sint-Niklaas is schokkend: 288 dak- en thuislozen,wlarvon er 72 in openbare ruimtes (onder
andere pork, station) en 75 in niet-c'onventionele ruimtes (o.0. qaraqeboxen, tenten en vrochtwagens)
verblijven. De nood en problematiek is dus veel groter dan jullie tot nu toe inschotten. Welke
conclusies - nemen jullie en welke bijkomende maatregelen plannen jullie? Wanneer zal de stad zetf
initiotieven nemen om wonen betaalbaor te maken voor heel de werkende klasse? De tijd von
improvisatie en opvong von amper drie doklozen in een niet reglementaire noodwoning is voorbij.
Een echt actieplan is op zijn plaats.'

De problematiek van dak- en thuislozen is een maatschappel.ijk en menseLijk probleem waar
niemand ongevoelig voor is. We zijn ons wel degetijk terdege bewust van deze moeiLijke
ópdracht en we proberen deze via verschillende methodes aan te pakken.

We hebben daarom aLs lokaaI bestuur vrijwiLl.ig en actief meegewerkt aan de teLing dak- en
thuisloosheid. We hebben de organisatie ervan getrokken voor het Waasland, de coórdinator
geleverd en er personeelsinzet tegenover gezet. Niet el.ke Wase gemeente tetde even grondig
mee en sommige partners gaven onvolledige resuttaten door, waardoor de resuLtaten voor het
Waasland dus niet voLl.edig zijn.

We stellen in het rapport overigens vast dat de stad Sint-NikLaas lager scoort dan vergetijkbare
steden, wat betreft het aantal dak- en thuistoze personen die hier op de tetdag verbleven. Voor
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een middelgrote stad is het gemiddeLde 4, voor een grotere stad is hèt gemiddelde 6, en Sint-

Niklaas scoort 3.55 (aantal. dak- en thuistozen per 1.000 inwoners).

Het beLeid en het werk van velen reduceren tot "improvisatie" en "de opvang van amper drie

daklozen in een niet reglementaire woning" is intellectueel fundamenteel oneerlijk en zelfs een

,belediging voor het engagement en de inzet van onze medewerkers en partnerorganisaties die

momenteel een groot deel van hun tijd besteden aan vragen rond huisvesting en de lastige

zoektocht naar duurzame optossingen voor vaak zeer kwetibare mensen. Kwetsbaar omwi[[e

van vorige uithuiszettingen, een psychiatrische problematiek, een gebrek aan eigen middeten,

een vroeger penitentiair ver[of,...

Sint-Niklaas bl.ijft zich lokaal verder inzetten op de voorkoming van dak- en thuisloosheid door

een gepaste en individuele aanpak. Dit door intensief verder te werken op pieventie via

versch i l.[ende kana [en :

o een hoge inzet in het kader van de preventie van uithuiszettingen, een belangrijke hefboom

tegen dak- en thuistoosheid,

'. de vele tussenkomsten in huurachterstallen" wat verschil.Lende andere steden en gemeenten

pas zijn beginnen doen nadat het fonds ter bestrijding van uithuiszetting werd opgerícht. Bij

ons is dit al. jaren de praktijk en we gaan zetfs veel breder dan wat het fonds dekL

. outréachende werking door o.a. het princÍpe van de LAC-werking naar alte levensdomeinen

open te trekken,

. de strakke opvol.ging van cliënten met een vaste hutpverlener,

de samenwerking met de SNMH en SVKW,

. de nauwe samenwerking met intermediairen en scho[en,...

Het toeteiden van mensen met een woonvraag naar de juiste actor op de markt kan verlopen via

een langdurige begeLeiding, hul.p bij registratie bij de huisvestingsmaatschappij, tussenkomst in

huurwaarborg.

De bestaande noodwoningen worden maximaaI benut en indien zich geschikte opportuniteiten
voordoen worden die steeds overwogen, binnen het beschikbaar'budgettair kader.

Sinds het begin van deze Legistatuur is het aantal noodwoningen gestegen met factor 3, n[. van

15 naar gemiddel,d 45 panden (hier zitten gemiddeLd 20 panden bij voor tijdelijk ontheemden).

Deze zomer worden er nog eens 9 noodwoningen opgel,everd, waarvan 3 worden ingezet a[s

reguliere noodwoning en 6 als crisiswoning met zeer tijdeLijk opvang (max.'3 weken). 1 à 2

noodwoningen kunnen worden ingezet a[s winteropvang.

Naast de noodwoning.n wordt er geregel.d beroep gedaan op opvang via een hóteL. Zo hebben

we in 2022 35 gezinnen (dus meerdere personen per gezin) opgevangen tegenover 23 in 202t.

a
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De tussenkomst in hotelkosten is meer dan verdubbeld:van 4L]00 EUR in 2O2t naar 115.600
EUR in 2022.

Daarnaast hebben we een crisispermanentiesysteem, dat actief is na de werkuren en in het
weekend. Zowel spoeddiensten a[s de poLitie kunnen een beroep doen op dit netwerk van
vrijwiLl.igers. Hiervoor huren we gedurende een votl.edig jaar een kamer van het CAW om opvang
te bÍeden indien daartoe een nood zou zíjn.

Vanuit de steunverlening bieden we financiële steun om te voorkomen dat er achterstalten
ontstaan in de vaste kosten en/of orn te voorkomen dat er uithuiszettingen votgen.

Voor personen'zonderwettig verbl.ijf is er een nauwe samenwerking met het CAW in het kader
van ambu[ante perspectiefbegel,eiding.

HuLpverleners houden vanuit het LokaaI bestuur eLk op hun eigen terrein en expertise signalen
in het oog, spreken mensen aan en leiden toe naar de meest geschikte diensten of brengen de
burger mee naar het wel.zijnshuis om een oplossing te zoeken.

Personen die wordtn aangetroffen op het openbaar domein hebben niet steêds een lokale band
met onze stad; er is een zekere mobil.iteít tussen gemeenten, waarbij Sint-Niktaas als vtot
bereikbare centrumstad met taI van voorzieningen meer aantrekkingskracht uitoefent. El.ke

gemeente heeft de taak om zijn eigen inspanningen te doen. Toch zien we in onze opvang vaak
zeer kwetsbare.mensen uit andere gemeenten, waar men niet steeds de verantwoordeLijkheid
opneemt om een traject naar een duurzame woonvorm te realiseren.

Aangezien dakloosheid inderdaad niet stopt aan de gemeentegrenzen, hebben we een
bovenloka[e aanpàk uitgevyerkt, met een netwerk dat we vanuit SÍnt-Nikl.aas trekken. Via dit
netwerk komen ver:schiLLende organisaties, die in het Waastand werken met mensen met een
woonproblematiek, samen met a[s doel, dak- en thuisloosheid tot een minimum te beperkèn.

Zo lanceerden we het project Housing First waar momenteel 4 woningen op ons grondgebied
deel van uitmaken. Het is dit netwerk dat ervoor geijverd heeft om deel te nemen aan de

teLl.ing. Daardoor kennen we nu de grootte van het probLeem en boVendien het profiel. van de
dak- en thuisloze, waardoor we de dak- en thuisLoosheid in de toekomst adequater kunnen
bestrijden. Het netwerk wit in de toekomst verder werk maken van de ondersteuning van een
huizenzoeker, het stimuleren van eigenaars en hen helpen om hun woning te verhuren aan
kwetsbare doelgroepen, overleg met woonmaatschappijen om meer panden te voorzien, een
actievere aanpak van leegstand, aanktampende begel.eiding van huurders die daai nood aan
hebben met het oog op het creëren van stabiele woonsituaties, begeleiding van burgers ter
voorkoming van een uithuiszetting, het aflqveren van conformiteitsattesten om kwatiteitsvoI
wonen mogel.ijk te maken, toekennen van referentieadressen om rechten maximaal uit te
putten,...

Verder zu lten de verschitlende sociate hu isvestingsmaatschappijen in het Waasland zich in 2Q23
verenigingen tot 3 woonmaatschappijen wat de samenwerking bevordert. Een nieuw
toewijzingsreglement kan de thuis- en daklozen meer garanties bieden op qezonde en
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betaalbare huisvesting in de toekomst. We hopen ook verder woningen tijdetijk te kunnen

inhuren, buiten het sociaaI huurbesluit om.

We hopen u hiermee genuanceerd te hebben geïnformeerd over de acties die wij voeren ter
preventie en bestrijding van àe dak- en thuisloosheid.

Hoogachtend

Namens het co[[ege van burgemeester en schepenen

in opdracht

Johan Verhulst
a[gemeen directeur

an Lieven Dehandschutter
burgemeester
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