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Schriftelijke vraag van raadslid Chris Wauman: Defecte parkeermeters

lndiener(s)
Chris Wauman (PVDA);

Gericht aan
Carl Hanssens;

Bondige toelichting
Geachte schepen,
Beste Carl,
De 3 parkeerautomaten, waarvan de middelste tegenover ons actiecentrum De Werf, in de
Ankerstraat zijn defect. Gisteren kwam een vrouw bij ons op bezoek die daardoor geen
parkeerticket kon betalen. Voor haar lukte ook de alternatieve betaling via sms niét. Zie
hiervoor de foto in bijlage.
Ondertussen kregen wij van nog 2 mensen de melding dat ze door de defecte parkeerautomaten
geen parkeerticket konden kopen. De burgers zijn bezorgd omdat uiteraard wel de scanwagens
veelvuldig rondrijden. De parkeermeter tegenover De Werf is al minstens sinds vrijdag 3/11
defect, weet ik uit persoonlijke ervaring.
Daarom contacteer ik u met volgende vragen:
1. Hoeveel boetes heeft de scanwagen uitgeschreven in de Ankerstraat per dag sinds 3/11? Kan
u ervoor zorgen dat alle parkeerboetes gedurende het defect worden kwijtgescholden (minstens
sinds vrijdag 3/11)?
2. Vanaf wanneer zouden de parkeermeters opnieuw werkzaam zijn?
3. Bent u op de hoogte van deze defecte parkeermeters? Wij ontvingen eerder ook al klachten
over diegene op het Heymanplein. Kanu ons een totaal overzicht bezorgen van defecte
parkeermeters in Sint-Niklaas en deelgemeenten en hun periode van onbeschikbaarheid van 1
januari 2022 tot vandaag? En het aantal uitgeschreven parkeerboetes in die periodes in de
betrokken straat/plein?

Alvast bedankt
Mvg
Chris Wauman
Raadslid

2023_SV_00073 1/1 Grote Markt 1 - 9100 Sint-Niklaas



Grote Markt 1 – 9100 Sint-Niklaas
Tel. 03 778 30 00 – info@sint-niklaas.be
www.sint-niklaas.be

Luc Storms
Omgeving/Plannen en ontwikkelen
+3237783156
luc.storms@sint-niklaas.be

15-12-2023

Raadslid Chris Wauman
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Schriftelijke vraag : defecte parkeermeters

Geachte

Betreffende uw vragen met betrekking op de eerder gemelde defecte automaten, vindt u hieronder 
de antwoorden van de adviseur terug.

We hebben uw vragen hieronder nog even bijgevoegd.

1. Hoeveel boetes heeft de scanwagen uitgeschreven in de Ankerstraat per dag sinds 3/11? Kan u 
ervoor zorgen dat alle parkeerboetes gedurende het defect worden kwijtgescholden (minstens sinds 
vrijdag 3/11)?

2. Vanaf wanneer zouden de parkeermeters opnieuw werkzaam zijn?

3. Bent u op de hoogte van deze defecte parkeermeters? Wij ontvingen eerder ook al klachten over 
diegene op het Heymanplein. Kanu ons een totaal overzicht bezorgen van defecte parkeermeters in 
Sint-Niklaas en deelgemeenten en hun periode van onbeschikbaarheid van 1 januari 2022 tot 
vandaag? En het aantal uitgeschreven parkeerboetes in die periodes in de betrokken straat/plein?

Antwoord

1.    In de periode tussen 03-11-2023 en 13-11-2023 werden er slechts 18 retributies uitgeschreven 
in de Ankerstraat. Retributies die n.a.v. defecte parkeerautomaten werden uitgeschreven, worden 
steeds geannuleerd. 
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2.    Alle parkeerautomaten in de Ankerstraat zijn volgens onze partner in werking. Storingen op de 
parkeerautomaten, gedetecteerd door het systeem, worden meestal binnen de werkdag opgelost.

3.    Er is een overzichtslijst van alle interventies beschikbaar. Deze kan worden bezorgd, maar is 
zonder toelichting van iemand met kennis van zaken moeilijk te beoordelen. Zo zijn quasi alle 
interventies m.b.t. batterijen (135) onderdeel van de normale werking van de automaten. Lege 
batterijen moeten namelijk opgeladen worden en dus regelmatig vervangen worden door volle 
batterijen. Idem voor het vervangen van het printpapier in de automaten (25). Verder waren er 
tussen 01-02-2023 en 21-11-2023 o.a. 36 interventies m.b.t. de kaartlezers, 21 m.b.t. communicatie 
en 13 m.b.t. de muntselectors.

Hoogachtend

Johan Verhulst
algemeen directeur 

Lieven Dehandschutter
burgemeester

Carl Hanssens
schepen
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