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Schriftelijke vraag van raadslid Ilse Bats: vrijwilligers binnen de stadsdiensten l
vergoedingen of bons?

lndiener(s)
Ilse Bats (Vooruit);

Gericht aan
Peter Buysrogge;

Bondige toelichting
Binnen de stadsdiensten wordt op allerlei niveaus en voor veel kleine en grote taakjes een
beroep gedaan op vrijwilligers. Dat kan alleen maar als zeer positief worden gezien. Het helpt
de diensten vooruit en vooral, het zorgt voor een boeiende invulling van de dagen voor zeer
veel mensen.

• Is het mogelijk om een omlijsting te maken op welke diensten we gebruik maken van
vrijwilligers? Hebben we daar een zicht op?

• En minstens even belangrijk, op welke wijze worden deze vrijwilligers vergoed? (want
los van de maatschappelijke meerwaarde, is een kleine vergoeding meer dan op zijn
plaats) Ik hoor dat eventuele vrijwilligersvergoedingen kunnen afhangen van de dienst.
Soms is het een geldelijke vergoeding, soms ook een bon? Dat kan toch niet de
bedoeling zijn? Kan ik hierover ook meer info krijgen?
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vrijwilligers binnen de stadsdiensten – vergoedingen of bons

Geacht raadslid

In antwoord op uw schriftelijke vraag van 19 december 2023 over de vrijwilligerswerking kunnen wij 
u onderstaande informatie geven.

In 2023 deden stad en OCMW een beroep op 548 verschillende vrijwilligers voor diverse projecten 
en op verschillende diensten.

Een overzicht van de belangrijkste diensten/projecten die gebruik maken van vrijwilligers vindt u in 
bijlage.

Vrijwilligers binnen stad en OCMW Sint-Niklaas kunnen een forfaitaire kostenvergoeding krijgen ten 
belope van 16 EUR voor een halve dag prestatie, 32 EUR voor een hele dag. Het al dan niet 
toekennen van een forfaitaire vergoeding wordt besproken tussen de dienst en de vrijwilliger. In 
2023 kregen +/- 86 % van de vrijwilligers een forfaitaire kostenvergoeding.

Daarnaast worden de regelmatige vrijwilligers uitgenodigd voor de nieuwjaarsreceptie en kunnen ze 
via de stad een gratis griepvaccin krijgen. Ze kunnen ook deelnemen aan de groepsbevorderende 
activiteiten op hun dienst.

Op eigen initiatief geven sommige diensten bij bepaalde gelegenheden nog een occasionele 
waardering aan hun vrijwilligers (vb. onder de vorm van een geschenkbon).

Hoogachtend
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