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Schriftelijke vraag van raadslid Karel Noppe: Contante betalingen

lndiener(s)
Karel Noppe (Liberaal Sint-Niklaas);

Gericht aan
Peter Buysrogge;

Bondige toelichting
Op de website van VVSG staat volgend artikel:
Op 8 februari keurde het federale parlement een wet goed die lokale besturen in bepaalde situaties
verplicht om cash betalingen te aanvaarden.

Een eerste voorwaarde daarvoor is dat lokale besturen voor die activiteit als een onderneming
moeten worden beschouwd. Dit geldt wanneer de activiteit een economisch karakter heeft en niet
binnen de taken van een publieke overheid valt. Voorbeelden hiervan zijn de exploitatie van
gemeentelijke zwembaden, bibliotheken of culturele centra. Voor bijvoorbeeld de afgifte van een
identiteitskaart is dat niet het geval aangezien die activiteit valt onder de openbare dienstverlening.

Een tweede voorwaarde is dat de betaling moet plaatsvinden in gelijktijdigefysieke aanwezigheid
van de consument en de onderneming. Voor betalingen via verkoopautomaten geldt de verplichting
dus niet.
De toelichting bij de wet benadrukt dat contante betalingen van essentieel belang blijven voor
specifieke groepen in de maatschappij, waaronder ouderen, immigranten, personen met een
handicap, sociaal kwetsbare burgers en gemarginaliseerde personen die mogelijk minder bekend zijn
met of niet in staat zijn om elektronische betaalmethoden te gebruiken.
De wet treedt in werking tien dagen na publicatie in het staatsblad.

Ik ontving graag:
• Een overzicht van alle diensten en activiteiten waarvoor de stad enkel een elektronische

betaling aanvaardt.
• Een overzicht van alle diensten en activiteiten waarvoor de stad enkel een cash betaling

aanvaardt.
• Een overzicht van alle diensten en activiteiten waarvoor de stad zowel een

elektronische als cash betaling aanvaardt.
• Wat is de visie van de stad in deze? Is de stad voorstander om steeds cash betalingen

mogelijk te maken? Waarom wel/niet?
• Hoe zit het met situaties waarbij de stad samenwerkt met een externe partner? Bv. de

parkeergarage onder de markt, het toekomstige zwembad, de parkeerwinkel, enz.
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Verplicht de stad haar externe partners om ook cash betalingen toe te Laten? Waarom
wel/niet?
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biitagen

Schriftelijke vraag betreffende contant

Geachte

ln antwoord op uw vraag mbt contante betalingen kunnen we u mededelen dat er voor atte
activiteiten/diensten bij de stad/OCMW de mogel.ijkheid is om cash enlof etektronisch te betaten
met uitzondering voor de aankoop van Sengzenbonnen (enkel. elektronisch)

Tot op heden hebben we hierover nog geen enkete kl.acht ontvangen.

We staan achter de evotutie om elektronische betatingen te stimuteren zonder daarbij de cash-
betatingen uit te stuiten (in stadhuis en bibl.iotheek werken we met een cash-betaa[automaat).

ln de buurthuizen wordt nog met cash gewerkt (beperkte omzet) maar ook daar zijn we in een
testfase om ook met een mobiele bancontact of Sumup te betaten.

Als openbaar bestuur zijn we verplicht om de wettetijke bepalingen te volgen en te laten naleven in
onze eigen gebouwen, maar ook in de gebouwen die we ter beschikking stellenlin concessie
geven. ln het verteden hebben we 1 melding gekregen van onmogeLijkheid tot cash-betating,
waarop we dan ook gepast hebben gereageerd naar de betrokkene. lntussen kan daar terug cash
betaald worden.

Hoogachtend

Namens het colLege van burgemeester en schepenen

in opdracht
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Sint-Niklaas

Jo n Verhulst
algemeen directeur

Lieven Dehandschutter
burgemeester

Peter Buysrogge
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