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10. Welzijn: Huis van het Kind:
a. Uitleenreglementen spelotheek: vaststelling

Beleidscontext
9 Welzijn - 0944 opvoedingsondersteuning

Bondige toelichting

Momenteel zijn er op het grondgebied Sint-Niklaas 3 spelotheken, elk met hun specifieke doelgroep.

Wa-Spel vzw richt zich naar kinderen en mensen met een beperking en/of langdurig zieke kinderen en/of

kinderen met een leerstoornis. Bij de spelotheek voor onthaalouders kunnen onthaalouders terecht die

aangesloten zijn bij de stedelijke dienst en elk kind tot 12 jaar kan in de spelotheek in het Huis van het

Kind lid worden. Zowel Wa-Spel vzw als de spelotheek voor onthaalouders zijn vragende partij om te inte-

greren in de spelotheek — Huis van het Kind. Het bestaande uitleenreglement moet worden aangepast aan

de nieuwe situatie.

Er worden evenwel 2 reglementen voorgelegd:

- 1 voor de leden van de spelotheek in het Huis van het Kind en de huidige leden van Wa-Spel vzw;

- 1 voor de onthaalouders van de stedelijke dienst voor onthaalouders (dit heft het intern reglement
spelotheek 't Spelekind op).

Deze opsplitsing is nodig omdat voor de onthaalouders van de stedelijke dienst bijkomende openingsuren

zijn voorzien. Dit is de enige uitbreiding op het algemeen reglement.

Juridische grond
Gemeentedecreet.
Decreet van 13 juli 2007 houdende de organisatie van opvoedingsondersteuning.

Argumentatie

Het samenbrengen van deze 3 spelotheken kan alleen maar een meerwaarde zijn voor de leden van elke
spelotheek. De klant hoeft maar op 1 plek te zijn, ongeacht uit welke collectie hij of zij wil ontlenen. Meer
ouders en intermediairen worden toegeleid naar de opvoedingswinkel waardoor de drempel verlaagt.
Elke spelotheek werkt momenteel vanuit een eigen organisatie, visie en reglement. Tegen 1 januari 2013
moeten die spelregels evenwel op elkaar afgestemd zijn. Een belangrijke stap in die richting is het opstel-
len van een gezamenlijk uitleenreglement. Het is hierbij essentieel dat elke doelgroep zich erkend en wel-
kom voelt bij de geintegreerde werking en dat geen leden worden afgeschrikt.

Besluit: met algemene stemmen (35)
Artikel 1

De gemeenteraad stelt het uitleenreglement van de spelotheek in het Huis van het Kind vast
als volgt:

Uitleenreglement
1. Openingsuren

De spelotheek is voor alle gebruikers open op woensdag van 14.00 tot 17.00 uur en op vrijdag
van 15.00 tot 19.00 uur.

Enkel wie een kwartier voor sluitingstijd in de spelotheek aanwezig is, kan nog speelgoed
ontlenen.

2. Leden en tarieven
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Kunnen lid worden van de spelotheek:

1° Kinderen tot en met 12 jaar, voor wie de (groot)ouders of voogd een inschrijvingsformulier
hebben ondertekend.

2° Kinderen tot en met 18 jaar met een beperking en/of ontwikkelingsstoornis of die langdu-
rig ziek zijn, voor wie de (groot)ouders of voogd een inschrijvingsformulier hebben onderte-
kend.

3° Volwassenen met een beperking en verlengd minderjarigen vergezeld van een begeleider.

4° Private onthaalouders, scholen, instellingen of organisaties uit Sint-Niklaas waarvan de
werking zich richt tot kinderen tot 12 jaar.

5° Scholen, instellingen of organisaties uit Sint-Niklaas waarvan de werking zich richt tot
mensen met een beperking.

6° Onthaalouders aangesloten bij de dienst voor onthaalouders van de stad Sint-Niklaas.
7° Stedelijke diensten van Sint-Niklaas.

De persoon die tekent voor ontvangst draagt de verantwoordelijkheid voor het ontleende
speelgoed.

Een lidkaart is vanaf de inschrijving telkens 12 maanden geldig. De tarieven zijn de volgende:

Leden die in Sint-Niklaas wonen 5 EUR per lidkaart
Leden met kansenpas die in Sint-Niklaas wonen 2,50 EUR per lidkaart
Leden die niet in Sint-Niklaas wonen 8 EUR per lidkaart
Groepstarief voor leden sub 4° en 5° 10 EUR per lidkaart
Groepstarief voor leden sub 6° en 7° gratis

Kinderen ontlenen gratis speelgoed op vertoon van een lidkaart en onder begeleiding van een
(groot)ouder of begeleider.

Leden kunnen slechts 1 lidkaart op hun naam hebben, alleen bij co-ouderschap kan op vraag
elke ouder een lidkaart aankopen op naam van zijn/haar kind.

3. Categorieén speelgoed, uitleenduur, boetes
- Het speelgoed in de spelotheek is opgedeeld in categorieén:
- Voor iedereen beschikbaar:
- verstandelijke ontwikkeling (VO);
- lichamelijke ontwikkeling (LO);
- sociaal-emotionele ontwikkeling (SO).
- Specifiek toegankelijke collecties:
- leden sub 2°, 3° 5° (WS);
- leden sub 6° (00).

- Per uitleenbeurt kan een individueel lid (sub 1°) van de spelotheek maximum 2 stukken
speelgoed ontlenen.

- Per uitleenbeurt kan een individueel lid (sub 2°, 3°) van de spelotheek maximum 4 stukken
speelgoed ontlenen.
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- Leden sub 4°, 5° 6°, 7° krijgen een lidkaart op naam van de groepsverantwoordelijke. Met
een groepslidkaart kunnen 6 stukken speelgoed ontleend worden.

- Het speelgoed mag maximum 4 weken gehouden worden. Indien het speelgoed 3 weken
na het vervallen van de uitleentermijn niet is binnengebracht, worden de gebruikers tele-
fonisch of via e-mail aangemaand om het speelgoed terug te bezorgen.

- De uitleentermijn van speelgoed kan telefonisch of ter plaatse eenmalig voor 4 weken ver-
lengd worden tijdens de openingsuren van de spelotheek, ten laatste tijdens het openings-
moment tijdens welk het uitgeleend speelgoed binnengebracht moet worden. Speelgoed
dat reeds gereserveerd is door een ander lid, kan eenmalig 2 openingsmomenten verlengd
worden.

- Wie het geleend speelgoed te laat terugbrengt, betaalt 0,50 EUR boete per stuk speelgoed
per week en dit vanaf de eerste dag. Voor elke week die daarna begint wordt eenzelfde
bedrag aangerekend.

- Ontleningen en verlengingen zijn slechts mogelijk voor leden die een lidkaart hebben met
een openstaande rekening van maximum 15 EUR. Indien het bedrag van 15 EUR wordt
overschreden of indien een bedrag (hoe klein ook) langer dan 3 maanden openstaat, wordt
het lidmaatschap geblokkeerd tot de betaling gebeurd is.

- Als de geldigheidsduur van een lidkaart verlopen is, kan geen speelgoed meer ontleend
worden.

4. Staat van het speelgoed, reservaties, schadevergoeding
- Het uitgeleende speelgoed wordt proper en volledig teruggebracht.

- De spelotheekverantwoordelijken controleren en reinigen het speelgoed na elke uitleen-
beurt. Indien blijkt dat er iets te kort of stuk is, wordt het lid hiervan via e-mail of bij het
volgende bezoek aan de spelotheek op de hoogte gebracht.

- Indien speelgoed verloren raakt of beschadigd is, moet dit door het lid worden gemeld aan
de verantwoordelijken. Er zal een schadevergoeding worden aangerekend. Deze wordt be-
rekend aan de hand van volgende criteria:

- doet de schade al dan niet afbreuk aan de speelwaarde van het speelgoed;
- de waarde van het beschadigd speelgoed, die bepaald wordt door de datum van aan-
koop en het aantal uitleenbeurten.

- Alleen speelgoed dat uitgeleend is, kan worden gereserveerd. De reservatiekosten bedra-
gen 0,50 EUR per keer. De lener krijgt telefonisch of via e-mail bericht wanneer het ge-
vraagde speelgoed voorradig is. De reservatie vervalt indien het speelgoed binnen de
14 dagen niet is afgehaald.

- Het speelgoed wordt ontleend en teruggebracht in de daarvoor bestemde opbergdoos. Wie
deze verliest, vervangt ze of betaalt de huidige waarde van de box.

- Het speelgoed wordt ontleend zonder batterijen.

Slotbepalingen

Elk lid verklaart zich akkoord met het reglement van de spelotheek, waarvan hij/zij een
exemplaar ontvangt bij de inschrijving. Wie dit reglement niet naleeft, kan uitgesloten wor-

den. Situaties die niet in het reglement zijn opgenomen, zullen door de spelotheekverant-
woordelijken afzonderlijk beoordeeld worden.
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De stad verwerkt de persoonsgegevens van de leden voor doelstellingen van intern beheer,
met name de viotte behandeling van de aangiften, verzoeken, meldingen of klachten en ook
voor het opmaken van statistieken. Als blijkt dat het voor de behandeling ervan noodzakeljjk
is, kunnen bepaalde gegevens aan derden worden meegedeeld. De leden hebben recht op in-
zage en, in voorkomend geval, op verbetering van hun persoonsgegevens.

Artikel 2

De gemeenteraad stelt het uitleenreglement voor onthaalouders van de stedelijke dienst voor
onthaalouders van de spelotheek in het Huis van het Kind vast als volgt:

Uitleenreglement voor onthaalouders van
de stedelijke dienst voor onthaalouders

1. Openingsuren

De spelotheek is voor alle gebruikers open op woensdag van 14.00 tot 17.00 uur en op vrijdag
van 15.00 tot 19.00 uur.

Enkel wie een kwartier voor sluitingstijd in de spelotheek aanweziqg is, kan nog speelgoed
ontlenen.

Voor de onthaalouders van de stedelijke dienst voor onthaalouders is de spelotheek boven-
dien geopend elke tweede dinsdag van de maand van 20.00 tot 21.00 uur en elke laatste za-
terdag van de maand van 9.30 tot 11.00 uur.

2. Leden en tarieven

Kunnen lid worden van de spelotheek:

1° Kinderen tot en met 12 jaar, voor wie de (groot)ouders of voogd een inschrijvingsformulier
hebben ondertekend.

2° Kinderen tot en met 18 jaar met een beperking en/of ontwikkelingsstoornis of die langdu-
rig ziek zijn, voor wie de (groot)ouders of voogd een inschrijvingsformulier hebben onderte-
kend.

3° Volwassenen met een beperking en verlengd minderjarigen vergezeld van een begeleider.

4° Private onthaalouders, scholen, instellingen of organisaties uit Sint-Niklaas waarvan de
werking zich richt tot kinderen tot 12 jaar.

5° Scholen, instellingen of organisaties uit Sint-Niklaas waarvan de werking zich richt tot
mensen met een beperking.

6° Onthaalouders aangesloten bij de dienst voor onthaalouders van de stad Sint-Niklaas.
7° Stedelijke diensten van Sint-Niklaas.

De persoon die tekent voor ontvangst draagt de verantwoordelijkheid voor het ontleende
speelgoed.

Een lidkaart is vanaf de inschrijving telkens 12 maanden geldig. De tarieven zijn de volgende:

Leden die in Sint-Niklaas wonen 5 EUR per lidkaart
Leden met kansenpas die in Sint-Niklaas wonen 2,50 EUR per lidkaart
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Leden die niet in Sint-Niklaas wonen 8 EUR per lidkaart
Groepstarief voor leden sub 4° en 5° 10 EUR per lidkaart
Groepstarief voor leden sub 6° en 7° gratis

Kinderen ontlenen gratis speelgoed op vertoon van een lidkaart en onder begeleiding van een
(groot)ouder of begeleider.

Leden kunnen slechts 1 lidkaart op hun naam hebben, alleen bij co-ouderschap kan op vraag
elke ouder een lidkaart aankopen op naam van zijn/haar kind.

3. Categorieén speelgoed, uitleenduur, boetes
- Het speelgoed in de spelotheek is opgedeeld in categorieén:

- Voor iedereen beschikbaar:
- verstandelijke ontwikkeling (VO);
- lichamelijke ontwikkeling (LO);
- sociaal-emotionele ontwikkeling (SO).

- Specifiek toegankelijke collecties:
- leden sub 2°, 3° 5° (WS),;
- leden sub 6° (00).

- Per uitleenbeurt kan een individueel lid (sub 1°) van de spelotheek maximum 2 stukken
speelgoed ontlenen.

- Per uitleenbeurt kan een individueel lid (sub 2°, 3°) van de spelotheek maximum 4 stukken
speelgoed ontlenen.

- Leden sub 4°, 5° 6° 7° krijgen een lidkaart op naam van de groepsverantwoordelijke. Met
een groepslidkaart kunnen 6 stukken speelgoed ontleend worden.

- Het speelgoed mag maximum 4 weken gehouden worden. Indien het speelgoed 3 weken
na het vervallen van de uitleentermijn niet is binnengebracht, worden de gebruikers tele-
fonisch of via e-mail aangemaand om het speelgoed terug te bezorgen.

- De uitleentermijn van speelgoed kan telefonisch of ter plaatse eenmalig voor 4 weken ver-
lengd worden tijdens de openingsuren van de spelotheek, ten laatste tijdens het openings-
moment tijdens welk het uitgeleend speelgoed binnengebracht moet worden. Speelgoed
dat reeds gereserveerd is door een ander lid, kan eenmalig 2 openingsmomenten verlengd
worden.

- Wie het geleend speelgoed te laat terugbrengt, betaalt 0,50 EUR boete per stuk speelgoed
per week en dit vanaf de eerste dag. Voor elke week die daarna begint, wordt eenzelfde
bedrag aangerekend.

- Ontleningen en verlengingen zijn slechts mogelijk voor leden die een lidkaart hebben met
een openstaande rekening van maximum 15 EUR. Indien het bedrag van 15 EUR wordt
overschreden of indien een bedrag (hoe klein ook) langer dan 3 maanden openstaat, wordt
het lidmaatschap geblokkeerd tot de betaling gebeurd is.

- Als de geldigheidsduur van een lidkaart verlopen is, kan geen speelgoed meer ontleend
worden.

4. Staat van het speelgoed, reservaties, schadevergoeding

- Het uitgeleende speelgoed wordt proper en volledig teruggebracht.
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De spelotheekverantwoordelijken controleren en reinigen het speelgoed na elke uitleen-
beurt. Indien blijkt dat er iets te kort of stuk is, wordt het lid hiervan via e-mail of bij het
volgende bezoek aan de spelotheek op de hoogte gebracht.

Indien speelgoed verloren raakt of beschadigd is, moet dit door het lid worden gemeld aan

de verantwoordelijken. Er zal een schadevergoeding worden aangerekend. Deze wordt be-

rekend aan de hand van volgende criteria:

- doet de schade al dan niet afbreuk aan de speelwaarde van het speelgoed;

- de waarde van het beschadigd speelgoed, die bepaald wordt door de datum van aan-
koop en het aantal uitleenbeurten.

Alleen speelgoed dat uitgeleend is, kan worden gereserveerd. De reservatiekosten bedra-
gen 0,50 EUR per keer. De lener krijgt telefonisch of via e-mail bericht wanneer het ge-
vraagde speelgoed voorradig is. De reservatie vervalt indien het speelgoed binnen de

14 dagen niet is afgehaald.

Het speelgoed wordt ontleend en teruggebracht in de daarvoor bestemde opbergdoos. Wie
deze verliest, vervangt ze of betaalt de huidige waarde van de box.

Het speelgoed wordt ontleend zonder batterijen.

Slotbepalingen

Elk lid verklaart zich akkoord met het reglement van de spelotheek, waarvan hij/zij een
exemplaar ontvangt bij de inschrijving. Wie dit reglement niet naleeft kan uitgesloten wor-
den. Situaties die niet in het reglement zijn opgenomen, zullen door de spelotheekverant-
woordelijken afzonderlijk beoordeeld worden.

De stad verwerkt de persoonsgegevens van de leden voor doelstellingen van intern beheer,
met name de viotte behandeling van de aangiften, verzoeken, meldingen of klachten en ook
voor het opmaken van statistieken. Als blijkt dat het voor de behandeling ervan noodzakelijk
is, kunnen bepaalde gegevens aan derden worden meegedeeld. De leden hebben recht op in-
zage en, in voorkomend geval, op verbetering van hun persoonsgegevens.
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